
世界でひとつだけのおもてなし。おもてなしの「心」から生まれた「日本伝統文化のおしぼり」

今、このおしぼりが衰退の危機に。イメージアップ策として辿り着いたのが「刺繍おしぼり」

白やカラフルなおしぼりにお店の名前やロゴを刺繍しました。「刺繍おしぼり」の誕生です。
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※本社･刺繍おしぼりラボ&工場



1､会社概要

◼ 会社名 ➢ Shisyuoshibori.com株式会社

◼ 所在地
➢ 【本社&刺繍おしぼりラボ】〒532-0033 大阪府大阪市淀川区新高4-10-21

【工場】〒555-0011 大阪府大阪市西淀川区竹島3-13-3

◼ TEL / FAX / mail

➢ 【本社&刺繍おしぼりラボ】TEL:06-6210-6392 / FAX:06-7635-7403

【工場】TEL:06-6210-6858 / FAX:06-7635-7403 /

info@shisyuoshibori.com

◼ 設立 ➢ 2011年11月

◼ 代表取締役

◼ 資本金

➢ 村口義之

➢ 600万円

◼ 事業内容

◼ 加盟店数

➢ オリジナル刺繍サービス
リネンサプライ(刺繍おしぼりリース業)

➢ 300店(販売実績含む。2023年3月現在)

本
社
＆
刺
繍
お
し
ぼ
り
ラ
ボ



2､企業理念

Shisyuoshibori.comとして掲げた企業理念の冒頭に「全社員の物心

両面の幸福を追求する」とあります。これは「お客さまに最高の

サービスを提供」するのも、「企業価値を高め、社会の進歩発展に

貢献」するのも、全てはShisyuoshibori.comに集う社員一人ひとり

の懸命な努力の結集があればこそ実現できることであり、社員が一

生懸命努力するためには、心の底から「Shisyuoshibori. comで働

いていて良かった」「Shisyuoshibori.comの一員として

頑張ろう」と思うことが大切であるという考えがあります。また、

物心両面の幸福とは、経済的な安定や豊かさに加えて、仕事に対す

る誇り、働きがい、生きがいといった人間の心の豊かさを求めてい

くことで、すばらしい人生を送るとともに、心をひとつにして一致

団結し、お客さまに最高のサービスを提供できるよう、必死の努力

をしていかなければならないという、思いを込めています。

※おしぼりの｢おもてなしの心｣から、このロゴを採用しました。



3､沿革

◆2011年11月 ➢ 茨木市上泉町に貸しおしぼり業として「Trust Works」設立。
➢ 同時に大阪市西淀川区竹島に本社および工場開設。

◆2016年12月 ➢ 「Shisyuoshibori.com株式会社」設立。
➢ 刺繍おしぼりの立案、刺繍おしぼりのリース＆販売開始。

◆2019年5月 ➢ リネンの貸しリース開始。

◆2021年5月 ➢ リネン部門を業務委託開始。

◆2021年11月 ➢ 大阪市淀川区に刺繍おしぼり研究所「刺繍おしぼりラボ」設立および運営開始。

◆2022年4月 ➢ 「KOKOZO.com株式会社」を設立。

◆2022年9月 ➢ おしぼり部門を売却。刺繍おしぼりのみを扱う。

◆2023年1月 ➢ 本社を大阪市淀川区に移転。刺繍おしぼりラボと統合。
➢ Trust Worksを「シキオシボリジャパン」に社名変更。



沿革沿革

「一番最初に提供されるおしぼりに付加価値を」との想いを機に・・・

世界に一つのだけのおもてなしを志し、世の中にない唯一無二のオリジナル作品や、世の中に普及していない
製品を提供することにより、おしぼりの白無地の概念を変え、お料理に更なる彩りや、日本の四季を演出し新
しい価値の創造に努めております。

オリジナル作品や従来のおしぼりのクオリティを上げることを通じて、おしぼりの付加価値を更に高めること
により、資源の有効活用(おしぼりの汚染、廃棄率が極めて高いため)し、飲食店をはじめとした様々シーンで、
世の中の幅広いニーズにお応えし、社会貢献してまいりたいと思います。

そして、お客様にとって、おもてなしに対する思いを一番に伝えていける、おしぼり屋でありたいと思います。

これからも、1人でも多くのお客様に「刺繍おしぼり.comにお願いしてよかった」と言っていただける唯一無
二のおしぼり屋であるよう、社員一同、世界で一つだけのおもてなしに向き合ってまいりたいと思います。

今後とも、ご支援とご愛好を賜りますようお願い申し上げます。

Shisyuoshibori.com

代表取締役 村口義之

4､代表挨拶沿革



5､刺繍おしぼり 商品ラインナップ

イケウチ
オーガニック

※今治タオルの中で最高峰の品質
を誇るオーガニックコットン

100％。一度触れると忘れられな
い肌触り。

ハイドロ銀チタン

※DR.C医薬独自のクリーン技

術。不衛生なタンパク質を分

解。

泉州タオル

※日本三大タオル(後、愛媛の
今治、三重のおぼろタオル)

のひとつ。後晒製法による

ため、清潔で吸水性抜群)

190匁

※今までのおしぼりにない

ふわふわの風合いが自慢。

シャーリングタオル

※エステで使用されており、

何度洗っても吸水性抜群のタ

オル。カラーも豊富。



6､刺繍おしぼり 契約までのフロー

お店に声掛けあるいはお店
からの問合せ。

刺繍おしぼり見本持参
＆説明訪問

※ご希望により、オリジナ
ル刺繍おしぼり持参。

電子契約

クラウドサイン

オリジナル刺繍

おしぼり持参＆

KOKOZO.comの説明

お疲れさまでした。

保証金預かり

ロボットペイメント
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契
約

2
～
3
週
間
後

1～1.5ヶ月後



7､年度別売上高の推移(刺繍おしぼり、おしぼり、リネン別)
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刺繍おしぼり おしぼり リネン
※単位万

12月に刺繍おしぼりリース開始

リネン業務委託

リネンリース開始

9月におしぼり売却



8､刺繍おしぼり レンタル時無料特典 (他社との差別化）

おしぼりウォーマー

無料貸し出し

おしぼり香りシート

プレゼント

ダスター無料

貸し出し
原則、納品時最高10枚

契約枚数の10％プレゼント

四季＆イベントおし

ぼり無料貸し出し

配送代金

(配達or郵送)



タンブ

ラーに。
通常

廃棄

ダスター

に。

汚れのひ

どいもの

異物を

取り除く。

タンブ

ラー

１、回収 ３、異物の除去２、仕分け
(お店ごとに)

9-1､刺繍おしぼり製造工程①※おしぼりは環境を配慮したリユース商品です。

配達後、店

ごとにまとめ

て置く。
工場

１号
機

通常

３号
機

色物

２号
機

汚れのひ
どいもの

４、洗浄



手作業で

の検品。

目視

検品

６、再検品･包装

9-2､刺繍おしぼり製造工程②

おしぼり包装

機にて包装

12枚ごと

に結束

再検品

TMG物流委託

ルート配送ス
タッフが選別
し積み込み作
業

関西圏

集配分

※西濃運輸

集配伝票作成
し発送準備し
た後、集配セ
ンターへ配送

遠方

配送分

７、最終検品･
箱詰･出荷準備完了

＜検品内容＞

★異物が混じっていないか。

★完全に汚れが落ちている

か。

★タオルが破れていないか。

★他店の混入(1店1店洗濯

はしているが再確認)はな

いか。

★刺繍糸(色落ち防止のた

めポリエステル糸を採用)

の色落ちはないか。

５、検品

翌日分の出
荷準備完了。

箱詰

８、出荷

★厳しい品質チェックをクリアし
たおしぼりだけをお客様のもとへ
お届けします。

or

自動おしぼり包装機

平
折
り
た
た
み

結
束
済
の
お
し
ぼ
り

平折り
たたみ

15枚を
１袋に梱包。

最終

検品



シャーリングおしぼり7本入

10､販売商品 木箱付おしぼり一例
おしぼりにオリジナル刺繍、木箱にはオリジナルレーザー刻印。プレゼントにも最適です。 ※写真はすべて桧です。

190匁おしぼり5本入

シャーリングおしぼり5本入

組紐付トレー木箱

桧被せ 15,000円

桐印籠 12,000円

桧被せ 12,000円

桐印籠 10,000円

桧被せ 15,000円

桐印籠 12,000円 桧or杉 8,000円



11､ミシュラン店のお客さま(一部) 2023/03/01現在

店名 読み 2023ミシュラン店 2023以前ミシュラン店 ミシュラン年度

鮨 さいとう スシサイトウ ★★★ 2017,19,20

祇園 にしかわ ギオンニシカワ ★★ 2022

富小路 山岸 トミノコウジ ヤマギシ ★ 2017

祇園 川上 ギオンカワカミ ★ 2016～2022

啐啄一十 ソッタクイチジュウ ★ 2013､2016～18

祇園 佐々木 ギオン ササキ ★★★

凌霄 リョウショウ ★★

天ぷら 沼田 テンプラ ヌマタ ★★

而今（ニコン） ニコン ★★

鮨 楽味 スシラクミ ★

東山 吉寿 ヒガシヤマヨシヒサ ★

老松 喜多川 オイマツキタガワ ★

村上 二郎 ムラカミ ジロウ ★

緒乃 オノ ★

ディファランス ディファランス ★

お料理 山田 オリョウリ ヤマダ ★

天麩羅 ひらいし テンプラ ヒライシ ★

にしの 肥後橋 ニシノ ヒゴバシ ★

幽玄 ユウゲン ★

日本料理 いなだ ニホンリョウリイナダ ★

ジュエンヌ ジュエンヌ ★

鮨 宮田 和歌山 スシミヤタワカヤマ ★

八百亀 和歌山 ヤオカメ ワカヤマ ★



「布おしぼり」はリユース商品の代表格です。商品の循環を大切にしています。なかでも、「レ

ンタルおしぼり」はリユース(再使用)･リデュース(ゴミ削減)･リサイクル(再利用)のすべてを満

たす商品です。SDGs「12,つくる責任、つかう責任」と関与しています。

残念ながら、「おしぼり」はお店ではあまり大切に取り扱われていないのが現状です。

お店の掃除の際(コンロや床などを拭かれていました)にも使われることもあり、今後、おしぼり

として使用できない状態のものが多々あります。結果、月に10％～20%のおしぼりを廃棄せざる

をえません。

「刺繍おしぼり」は違いました。刺繍おしぼりにすることにより、今までの悩みであった廃棄率

は1％以下に激減し、環境にも一役をかいました。

「13,気候変動に具体的な対策を」への取り組みとして環境に配慮し、

「刺繍おしぼり」の普及・運用活動を通じ廃棄物の減少に貢献し、

限りある資源の有効活用を行っております。刺繍したおしぼりの

刺繍部分を裁断し、ダスターとして、お店にお渡ししております。

12､SDGs



13､KOKOZO.com事業
加盟店さんへのお困りごとの解決なら・・・私たちにお任せ。ここぞといったときに活躍。

▪ 従業員さんの福利厚生のひとつとして、従業員さんへの負担を少しでも減らすために

従業員さんの普段の洗濯や大変な布団も洗濯いたします。洗濯のことなら、なんでも

お任せください。

▪ 飲食店様のお困りごとはスタッフにご相談ください。HPの作成、看板から内装、経営まで幅広く、専

門のスタッフがご相談に応じます。飲食店様のよろず相談所だと思っていただけましたら幸いです。

▪ 飲食店様のお役立ち情報などを「刺繍おしぼり通信」としてお配りし、アフターサービスとして、愛され、

信頼される会社を目指します。

▪ ありがとうを形にする「OTENTO」(働くすべての人への第三者からのポジティブ評価の可視化)事業

の応援。

▪ コインランドリー事業。地域の飲食店と契約し、洗濯機をフルに活用します。

OTENTOロゴ



14､今後の課題

飲食店に、おしぼりで悩まれていることは何ですか？とアンケートを実施いたしました。

1､タオルの素材や色が平凡で特徴がなく、自店に合わない。

2､塩素の匂いがきつい。

3､お客様の手が荒れる。の回答が90%以上でした。

①は刺繍おしぼりにすることにより、解決したと自負しております。②、③については、今なお、研究中です。

女性や赤ちゃんでも顔が拭けるおしぼりを、今、DR.Cさんはじめ、いろいろな研究所や会社に研究開発を

依頼し、肌が荒れない「おしぼり」の研究開発を進めていっております。今後、その解決策が大きな課題です。

具体的には、持続性抗菌抗ウイルス剤(VTW)使用、1回目は塩素での洗濯、2回目はコーティング加工

洗剤による洗濯、冷凍おしぼりにての配送など試行錯誤中です。

この問題を解決すれば、おしぼりの価値は不動のものとなり、究極のおしぼりになると思ってやみません。



※本社・刺繍おしぼりラボ＆工場

＜本社・刺繍おしぼりラボ＞

大阪市淀川区新高4-10-21

＜営業時間＞ 8:00～18:00(日曜休み)

＜アクセス＞ 阪急三国駅南出口より西へ5分

＜工場＞

大阪市西淀川区竹島3-13-3

＜営業時間＞ 8:00～18:00(日曜休み)

＜アクセス＞ JR加島駅3ロ出口より西へ3分

本
社
＆
刺
繍
お
し
ぼ
り
ラ
ボ
の
夕
景

工
場

工場外観一部
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